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サービス急成長！
Notaでは新しい仲間を必要としています！
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Nota Products
Notaのプロダクト1



Notaは３つのサービスで個人の開発者から研究所、ゲーマーからプロのデザイナー、大きなチームや私

たちのような小さなチームまで、世界中の人々を支援し続けています。

Nota Products
プロダクト紹介

01 Nota Products

ScrapboxGyazo Helpfeel
情報を軽快に整理する

画期的な知識共有サービス

世界トップシェアを誇る

スクリーンショット共有ツール

検索性能に特化した

FAQ検索システム

積極採用中



Gyazoについて

01 Nota Products

スクリーンショットを使ったコミュニケーションと情報収集のためのツール。

ユーザー構成は欧米を筆頭に海外比率約86%、総キャプチャ数9億枚以上と世界中で利用されている。

近年はPCゲームのキャプチャにも活用され、

日本や米国でプロeスポーツチームへのスポンサー支援も行う。

瞬時に伝わる快感

Gyazo
ユーザー数

100万人突破

月毎の画像
アップロード数
2000万枚突破

世界トップシェアを誇る

スクリーンショット共有ツール

About Gyazo

毎月3000万枚
アップロード

転送量
900TB〜1PB



About Scrapbox
Scrapboxについて

01 Nota Products

チームのための新しい共有ノート
企画書、社内マニュアル、議事録など、チームに必要なドキュメントを共同で瞬時に作成でき

ます。ドキュメント同士がリンクを元につながり、

何千、何万ものドキュメントを管理する苦労から解放してくれることが特徴です。

ユーザー数
10万人突破

ページ数
400万枚突破

情報を軽快に整理する

画期的な知識共有サービス

Scrapbox
700万ページ突破



About Helpfeel
Helpfeelについて

01 Nota Products

検索性に特化し、問題がすぐに解決する「FAQ」を簡単に構築できるシステム。ユーザーが自力で問題を解

決するのを手助けするだけでなく、CS担当者やコールセンターの負担も削減します。

2019年IVS LaunchPad出場。2020年Mizuho Innovation Award受賞。

どんな質問でも答えられる

新世代FAQ検索システム

MRR：前年比+670%で成長

問い合わせ数：1年で約17倍Helpfeel
検索性能に特化した

新世代FAQ検索システム

開発メンバー募集中



Innovation of Helpfeel
Helpfeel の革新性

01 Nota Products

従来のFAQと比べ1000倍の応答速度と、柔軟な編集環境

従来のFAQと比べ、1000倍の応答速度

言葉から質問を探すアプローチで、文字を入力した瞬間に結果が表示される

爆速FAQシステムを構築しています。従来の平均的FAQシステムは約1秒か

かっていた応答が、Helpfeelでは、約1000倍高速の0.001秒の応答速度を

実現しました。

Scrapboxを使った柔軟な編集環境

答えを探しやすくなっただけではなく、ヘルプページをScrapboxで管理でき、

簡単に編集・改善できるようになります。



9 

金融

ToB

ToC

大企業およびスタートアップに多数導入済み



Helpfeel Job
募集中の職種について2



エンジニア

プロダクトに真剣に向き合う2種類の技術職を募集中です

Requisition List
募集中の職種

02 Helpfeel Job

● 製品開発の主役

● 新機能の提案・企画・実装から分析・統計処理

まで幅広く担当

● 改善・運用・保守にも責任を持つ

● ユーザーや顧客の課題を発見して、自らのアイ

デアを実装して問題解決する

● Helpfeelチームの課題を技術で解決する

Webディレクター

● Helpfeel案件ごとに導入を支援する

● 課題をヒアリングして、Helpfeelによって問題解

決する

● 顧客折衝から案件の進行管理まで担当

● デザインも実装する

● セールスから案件を引き継いでカスタマーサクセ

スに引き継ぐ



Helpfeel Workflow
仕事の流れ

02 Helpfeel Job

フィールドセールス

展示会のリードやインバウンドの問い合わせに対して、

サービス説明から契約締結までを行う。

Webディレクター

テクニカルライター

導入後、お客様の課題を深く理解し、顧客のニー

ズやゴールを把握。

分析ツールを利用した調査・分析を行い、

成果を出すためのサポートをして顧客満足度の向

上を図る。

カスタマーサクセス

01 02

受注後、セールスから要件を引き継ぎ、エンジニアやテ

クニカルライターを率いて制作のマネジメントを行う。

お客様のFAQに合わせた辞書、製品マニュアル、業務マ

ニュアルなど制作を行う。

ユーザー獲得 Helpfeel構築 03 導入後

インサイドセールス

エンジニア

サービスを検討しているお客様を対象に、継続的なコ

ミュニケーションやヒアリングを通じ関係構築を行う。

新機能の提案や企画・実装・統計処理や分析を行う。

ユーザーや顧客の課題を発見し自らアイデアを考案し、製

品を開発する。



Web Director
Webディレクター

02 Helpfeel Job

HTML　JavaScript　CSS

フロントエンド技術

ワイヤーフレーム　モックアップ

Webデザイン　IA　UD

デザイン

コンサルティング　顧客折衝

進行管理　プレゼンテーション

プロジェクトマネジメント



Engineer
エンジニア

02 Helpfeel Job

React　JavaScript　TypeScript

Sass　ESLint　Stylelint　etc.

フロントエンド

Node.js　JavaScript　TypeScript

Python　etc.

バックエンド

Heroku　Google Cloud Platform

MongoDB Atlas　Logentries　etc.

インフラ



Why Nota?
Notaおすすめポイント3



CEO/CTO
経営陣の紹介

03 Why Nota?

1982年生。慶應義塾大学大学院政策・メディア

研究科修士課程修了。

「人間味ある」プログラムづくりを掲げて、高校時

代紙copiなどのソフトウェアを開発する。

2007年より渡米してNota Inc.を設立、世界向

けのアプリやウェブの開発を手がける。

現在は、Gyazo.comがスクリーンショット共有

で月間1000万UU、世界のトップシェアを持つ。

2003年度 IPA未踏ソフトウェア創造事業スー

パークリエータ認定。

1959年生。1984年東京大学大学院工学系研究科

電子工学専門課程修士課程修了。工学博士。

シャープ、ソニーコンピュータサイエンス研究所、産

業技術総合研究所、米国Appleなどに勤務後、

2009年4月より慶應義塾大学環境情報学部教

授。情報検索、テキスト入力、情報視覚化、実世界

指向インタフェース、認証技術など、ユーザインタ

フェースに関連する幅広い研究開発を行なってい

る。携帯電話やスマホでの予測入力システム

POBoxやフリック入力システムの開発者。

Gyazo, Scrapbox, EpisoPass, 本棚.org, 

Helpfeelなど各種のWebサービスを運用中。

CEO CTO

洛西一周
Isshu Rakusai

増井俊之
Toshiyuki Masui



Engineering Culture Company
エンジニア文化の会社

03 Why Nota?

● 設立当初よりエンジニア率の高い会社です

● 経営層は全員コードを書けます

● エンジニア・非エンジニアを問わずコードを

書ける人が多い会社です（=✋）

エンジニア文化の強い会社



Engineering Culture Company
エンジニア文化の会社

03 Why Nota?

✋ ✋ ✋ ✋
✋✋✋

✋
✋✋✋

● 設立当初よりエンジニア率の高い会社です

● 経営層は全員コードを書けます

● エンジニア・非エンジニアを問わずコードを

書ける人が多い会社です（=✋）

エンジニア文化の強い会社



Highly recommended for…
こんな方におすすめ

03 Why Nota?

● 立ち上げ期〜成長期のプロダクトに挑戦したい方

● プロダクトを作ることそのものが好きな方

● カオスな状況を楽しめる方

● もちろんプログラミングが好きな方！

Notaはこんな方にオススメです



Environment
働く環境について4



Tokyo 
東京オフィス

Kyoto
京都オフィス

京都オフィス

京都府京都市上京区御所八幡町110-16かわもとビル5階

東京オフィス

東京都港区東新橋1-5-2 汐留シティセンター5階

04 Environment

Office
オフィス



Kyoto
京都オフィス

04 Environment

Remote Work
リモートワーク

完全フルリモートワーク可

全員がリモートワークを実践

NotaではCOVID-19の影響以前からリモートワーク が盛んです。各メンバーが 多拠点

に分散しているため、すべての業務がオンライン前提 となっています。

徹底したドキュメント化

コミュニケーションは Slack, Scrapboxなどのツールを使ってテキストで共有され、経営

資料から日頃の作業メモまで 過去の経緯を誰もが簡単に確認できます。

フルフレックス制導入

2021年より10:00〜19:00のコアタイムは廃止となりました。従来より柔軟に働いてい

たメンバーの実態に合わせて 議論のもとに制度化しました。



04 Environment

Benefits
福利厚生

個人所有のPC半額拠出

書籍購入補助（¥5,000/月）

新入社員の歓迎会補助（含オンライン）

ベビーシッター育児支援

など常時#社内RFC実施中



Join us !
我こそはと思う方は是非ご応募ください！

気になる点や相談したい方はカジュアル面談も歓迎！
面接合否と関係なく気軽に質問していただけます。

https://notainc.com/ja/recruit　

Helpfeelの旗に集って「よくある質問」で世直ししたいみなさま
お待ちしております


